
Canadian Institute 
for Environmental Law 

and 'Policy 

B10 
FUN DACION 

0 las 
0 

0. 
0 

CIELAP Shelf: 
Cajiao, Maria Virginia; Fundacion Ambio; Canadian 
Institute for Environmental Law and Policy 
Guia Previa Hacia La Certificacion Organica 

RN 27241 

N 

6R.ft' 

Agradecemos el apoye brindado por la Agenda Canadiense para el Desarrollo Internaton4 
(CIDA por sus siglas en ingies) que ha heoho posible Ia ejecucion de este proyecto. 



00,4 

fira4 

Al,„}V,18,1,0 
FlOHDACION 

Canadian Institute for 
Environmental Law and Policy 

GUIA PREVIA HACIA LA CERTIFICACION ORGANICA 

GUIA PREVIA HACIA 
LA CERTIFICACION ORGANICA 

roo 
pro, 

MARIA VIRGINIA CAJIAO 

*riga% 

0004 

orooll0 

oro" 
egos, 

Noviembre del 2001 

FUNDACION AMBIO-SAN JOSE COSTA RICA 	 1 

worn 



GUIA PREVIA HACIA LA CERTIFICACION ORGANICA 

INFORMACION BASICA 

(--- GUIA PREVIA HACIA 
LA CERTIFICACION ORGANICA 

FUNDACION AMBIO 
ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL 
ESTABLECIDA EN 1989 
TELEFONO 253 8975 
FAX 225 1209 
Pagina web: www.fundacionambio.orq  
Email: funambioPracsa.co.cr  

ELABORADO POR: MARIA VIRGINIA CANA() JIMENEZ 
CONSULTORA LEGAL DE LA FUNDACION AMBIO 

NOVIEMBRE 2001 

FUNDACION AMBIO-SAN JOSE COSTA RICA 	 2 



GUIA PREVIA HACIA LA CERTIFICACION ORGANICA 

COMPROMISO Y ACTIVIDADES EJECUTADAS POR 
LA FUNDACION AMBIO EN AGRICULTURA ORGANICA 

La Fundacion Ambio establecida en 1989 ha tenido como mision fomentar el desarrollo 
sostenible a traves de cambios en las personas. Principalmente ha promovido la responsabilidad 
ambiental, que se ha plasmado en proyectOs concretos. 

La Fundacion AMBIO se constituye en una organizacion pionera al centrar sus esfuerzos en el 
ser humano y no solo en la naturaleza, como era la caracteristica comtln hasta ese momento. 
La organizaciOn sienta pautas para guiar a otros entes que realizan cuestionamientos sobre el 
ser humano. 
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AMBIO busca hacer lo posible por mejorar la calidad de vida del ser humano en sociedad y por 
lograr que el derecho humano a un ambiente sano sea posible y alcanzable. Se propone 
efectuar actividades para lograr una armonia con la naturaleza, dentro de la concepcion del 
desarrollo sostenible. La FundaciOn tambien se plantea la necesidad de enfoques integrales e 
interdisciplinarios, independientes y creativos para originar acciones que consigan su finalidaer 
de mejorar la calidad de vida de las personas. 

Un tema que adquiere gran importancia para AMBIO es el analisis del marco juridic°, de una 
manera integral. Desde el principio se le da un enfasis especial a las politicas que giran 
alrededor de ese marco y las causas y efectos de su efectividad. Sobre todo se tiene presente la 
necesidad de proteger los derechos fundamentales del ciudadano y su entomb. El planteamiento 
se concreta en dos principios basicos: la responsabilidad ambiental v la concertacion ambiental. 
Ambos dan base al accionar de la organizacion. Para ello se realizan foros de discusion, se 
plantean nuevas alternativas legales, se analizan las existentes, se propicia el dialogo entre los 
diferentes sectores del pals, y se fortalecen las bases para lograr los necesarios cambios en 
beneficio del ciudadano. Esta concepciOn tiene claro el compromiso del individuo hacia los otros 
seres humanos, hacia la naturaleza y hacia las futuras generaciones, de lograr un balance entre 
el ser humano y la naturaleza, en que los componentes social, economic° y ambiental deben 
estar balanceados e integrados dentro de cualquier planteamiento para lograr los cambios 
necesarios. 

Dentro de las misiones de AMBIO se encuentra la de incentivar y promover el desarrollo 
sostenible a tray& de un buen manejo forestal y agricola, utilizando como instrumentos de 
'mercado tales como la certificaciOn, la investigaciOn aplicada y el apoyo al desarrollo de politicas 
pCiblicas. 

Esta experiencia le ha permitido a la Fundacion AMBIO utilizar mecanismos novedosos como 
forma de promover la protecciOn ambiental. Esta ha sido una constante en las acciones de la 
organizacion, con el fin de identificar formas que motiven al sector privado a inscribirse en la 
protecciOn y conservacion del ambiente. 

Desde hace varios alios, la Fundacion Ambio ha pretendido actuar activamente en la 
transformacion del sector agricola costarricense. 

En una primera etapa se ejecuto el programa de certificacion de la actividad bananera, Proyecto 
Banano Amigo, que genera cambios importantes en la produccion bananera. El proyecto de 
certificacion de productos agricolas ECO-OK empezo a desarrollarse desde 1991, con la 
identificacion y el analisis de los principales problemas ambientales que la actividad bananera 
producia, para cada problema se establecio una solucion, ajustada a nuestro marco juridic°. 
Las primeras normas fueron sometidas a un proceso de discusion con diferentes sectores 
involucrados: universidades, las mismas empresas bananeras, nninisterios relacionados (salud, 
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agricultura, recursos naturales), organizaciones no gubernamentales, etc. El proceso de revision 
de las normas tuvo una duracion de dieciocho meses. Al proceso de consulta y revision termino 
con el establecimiento de una serie de normas que eran facilmente aplicables en el campo. 

Asimismo se trabajo en la formulae& y ejecucion de un sistema nacional de certificacion 
forestal, coadyuvando en el establecimiento de un grupo de trabajo, que preparo, revise) y 
sometio a consulta las normas para la certificacion forestal. Estro proceso culmino con la 
aprobaciOn de un decreto ejecutivo que contempla las normas que rigen para la certificacion de 
manejo sostenible del bosque y de plantaciones forestales. 

Tambien la Fundacion Ambio preparo una propuesta para BOLPRO -Bolsa de Productos 
Agropecuarios- orientada a promover en la bolsa la compravinta de productos forestales y 
servicios ambientales, tales como la implementacion conjunta. 

Respect° a la agricultura organica, la experiencia de Ambio se ha orientado hacia la 
consolidacion de esta agricultura, como una opcion econornicamente viable y con un gran 
potencial para los pequelios y medianos productores. 

Los avances y enserianzas que la Fundacion AMBIO ha logrado consolidar durante estos arms 
permiten visualizar que su orientaciOn este encaminada hacia alcanzar la puesta en practica de 
los planteamientos teoricos de las regulaciones. 

Estamos ante el reto de lograr que la agricultura organica sea una verdadera alternativa de 
produccion. Esto requiere que la actividad cuente con un sistema consecuente de capacitacion y 
asistencia al agricultor. Se debe contar con un apoyo constante que le permita modificar 
aquellas- practicas nocivas - para su propia salud y la del consumidor final de su producto como 
para el ambiente- de la forma menos traurnatica posible, y superar las situaciones de mayor 
fragilidad que tendra durante el periodo de transicion. 

En cuanto a la fase de certificacion, se trata de una etapa de suma importancia, ya que con ella 
se completa el ciclo de aprendizaje del futuro productor organic°, al tiempo que este demuestra 
su mad urez en el control del proceso, y le facilita iniciar un manejo integral sistematizado de su 
sistema. 

El objetivo de esta Gura es precisamente servir como una primera orientacion hacia lo que es 
certificacion organica. 

La Fundacion Ambio agradece su interes al adquirir este documento. 

Cordialmente, 

Roxana Salazar 
Directora Ejecutiva 
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	En 

INTRODUCCION 

La agricultura organica constituye la tecnica ms antigua de produccion sobre la tierra; sin 
embargo, con la promocion de la "revolucion verde" su empleo fue relegado frente at uso de las 
tecnologias basadas en el intensivo del suelo mediante el empleo principalmente de 
agroquimicos sinteticos. Hasta que se da un resurgimiento en el mundo por una agricultura mas 
sana y sostenible. 

Esta forma alternativa de produccion, conocida tambien como biologica o ecologica, no utiliza 
fertilizantes de sintesis ni plaguicidas, respeta las relaciones existentes en la naturaleza 
(incluyendo dentro de ella al ser humano), propicia la conservacion de los recursos naturales y el 
ambiente, contribuye con la salud de los productores y consumidores, constituye a la vez la 
puerta para un nuevo modelo de desarrollo rural, mas justo y sostenible.i  

Es claro que la agricultura organica no es simplemente una agricultura convencional sin el uso 
de plaguicidas o fertilizantes sinteticos; en ella se combinan los metodos tradicionales de 
conservacion del medio y el equilibrio biologic° con la tecnologia moderna. 

La agricultura organica utiliza equipos modernos, semilla de buena calidad, practicas apropiadas 
de conservaciOn de suelos y del agua asi como innovaciones en la alimentacion y el manejo del 
ganado, siempre y cuando contribuyan a garantizar la compatibilidad ecologica y la rentabilidad 
de la finca. 

Paralelo a esto, el nnercado de productos organicos ha ido creciendo, especialmente la 
exportadon a Estados Unidos y paises europeos por parte de paises eminentemente agricolas y 
que se encuentran en vias de desarrollo. 

Es por ello que muchos de estos procesos requieren que exista un ente que respalde el producto 
en su produccion, procesamiento y comercializacion, basado en normas determinadas de 
antemano. De ahl surge lo que se conoce como "certificacion organica". La certificacion garantiza 
que un determinado proceso o servicio cumple con las normas establecidas por la agencia 
certificadora. 

En atencion a lo anterior, el presente manual pretende introducir de manera informativa al 
productor y comercializador de productos organicos en algunas interrogativas y respuestas con 
referencia a la certificaciOn de la agricultura organica. 

1  Pl• an de acci6n 2000. Programa Nacional de agricultura organica. Sector agropecuario. Costa Rica, diciembre de 1999. 
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AGRICULTUFtA ORGANICA 

Z.Que es agricultura organica? 

Se entiende por agricultura organ/ca aquella 
que emplea metodos y sistemas 
compatibles con la protecciOn y el 
mejoramiento ecologic° sin emplear 
insumos o productos de sintesis quimica. 

La Ley Organica del Ambiente define 
como sinorninos los terminos agriculture 
organica, ecologica o biologica. 

ZQue se protege bajo el nombre de 
agricultura organica? 

Bajo el termino agricultura organica, 
biologica o ecologica se protegen 
aquellos productos alimenticios de origen 
agropecuario 	en 	cuya 	produccion, 
elaboracion, conservacion y comercializacion 
no se han empleado productos quimicos 
sinteticos 	considerados 	prohibidos, 
cumpliendo ademas con los requisitos 
establecidos en este reglamento y las 
regulaciones tecnico fitosanitarias vigentes, 
especificas para el product°. 

iCuales son los principios de la 
agricultura organica? 

10—Producir alimentos de elevada 
calidad nutritiva en cantidad suficiente. 

20—Interactuar constructivamente y 
potenciando la vida con los sistemas y ciclos 
naturales. 

30—Fomentar e intensificar los ciclos 
biologicos dentro del sistema agrario, lo que 
comprende los microorganismos, la flora y 
fauna del suelo, las plantas y los animales. 

40—Mantener e incrementar la 
fertilidad de los suelos constantemente. 

50—Promover el uso sostenible y el 
cuidado apropiado del agua, los recursos 
acuaticos y vida que sostienen. 

60—Ayudar en la conservacion de 
suelo y agua. 

70—Emplear, en la medida de lo 
posible, los recursos renovables en sistemas 
agrarios organizados localmente. 

80—Trabajar en la medida de lo 
posible, dentro de un sistema cerrado con 
respecto a la materia organica y los 
nutrientes minerales. 

9P—Trabajar, en la medida de lo 
posible, con materiales y sustancias que 
puedan ser utilizados de nuevo o reciclados, 
tanto en la finca como en otro lugar. 

10.—Proporcionar a los animales 
condiciones de vida que le permitan 
desarrollar las funciones basicas de su 
comportamiento innato. 

11.—Minimizar todas las formas de 
contaminaciOn que puedan ser producidas 
por las practicas agricolas. 

12.—Mantener la diversidad genetica 
del sistema agricola y de su entorno, 
incluyendo la protecciOn de los habitats de 
plantas y animales silvestres. 

13.—Utilizar materiales auxiliares en la 
medida de lo posible a partir de recursos 
renovables y que sean biodegradables 
(empaques, embalajes, tutores, coberturas, 
etc). 

14.—Progresar hacia una cadena de 
produccion enteramente ecologica, que sea 
socialmente justa y ecologicamente 
responsable. 

15.—Los 	organismos 	geneticamente 
modificados u obtenidos a traves de 
ingenieria genetica y los productos 
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provenientes de tales organismos no. son 
compatibles con los principios de producciOn 
organica (entendiendose cultivo, proceso, 
manufactura y mercadeo) y no esta 
permitida su utilizacion, en la agricultura 
organica que norma este Reglamento. 

ZQuien controla que no se utilicen 
quhnicos? 

El inspector organic°, contratado por una 
agencia certificadora inspecciona las fincas, 
productos, empacadoras, etc. donde se 
producen organicamente, para verificar que 
cumplen todos los requisitos exigidos por 
las leyes, reglamentos y normas de 
certificacion del pals. 

ZQue es una norma de certificacion? 

Es un documento establecido por consenso 
y aprobado por un organismo reconocido, 
que proporciona, para un uso comOn y 
repetido, reglas, directrices o caracteristicas 
para ciertas actividades o sus resultados, 
.con el fin de conseguir un grado optimo de 
orden en un contexto dado. Las normas se 
basan en resultados consolidados por la 
ciencia, la tecnica y la experiencia. 

ZQue es la certificacion? 

Se certifica el sistema de calidad de una 
empresa o la certificacion de un producto. 

En el caso de la certificacion de un producto 
conlleva a una evaluacion del sistema de 
calidad del fabricante, con la finalidad de 
asegurar que el cumplimiento de las 
especificaciones se mantendra a lo largo del 
tiempo, gracias a la aplicacion de un 
sistema. 

Z.Que hace un inspector organico? 

La funcian del inspector organic° es visitar, 
evaluar, controlar, fiscalizar, verificar que 
las fincas y los productos sean realmente 
organicos y que las instalaciones —por 
ejemplo las plantas empacadoras- sean 
apropiadas para la produccion y 
comercializacion organica. Si todo esta en 
orden, elabora un informe favorable y la 
Agencia Certificadora otorga el certificado 
organic°. 

A-0 
ClQue prohibiciones tiene el inspector 
organico? 

El inspector organic° no puede tener 
relacion o interes de negocios en cuanto a 
produccion, elaboraciOn comercializaciOn, 
envasado de productos o insumos organicos 
con las empresas. 

a0 
iQue es una agencia certificadora de 
agricultura organica? 

Es una empresa u organizacion que se 
dedica a estudiar las fincas que trabajan 
organicamente y determina si cumplen con 
las normas de produccion organica. 
Concluido en forma positiva el estudio, la 
certificadora otorga un certificado de 
cumplimiento de dichas normas. 

En Costa Rica toda agencia certificadora 
debe de estar debidamente autorizada y 
acreditada por la Direccion General de 
Proteccion Fitosanitaria. 

Una caracteristica muy importante de la 
agencia certificadora es que debe ser 
independiente del proceso de produccion y 
comercializacion y neutral a la hora de 
otorgar 0 denegar una certificacion. 

Z.Que es el certificado de produccion 
organica? 

Es un document° que da fe de que el 
Oroducto organic° ha cumplido con todas 
sus etapas basado en los principios, las 
normativas y requisitos del reglamento de 
agricultura organica. 

iQuien obliga a utilizar la certificacion?  

acreditada ante el Estado, en el caso de 
Costa Rica, ante la DirecciOn General de 
Proteccion Fitosanitaria. 

La ley exige que la produccion organica en 
fincas o la elaboracion de bienes y 
productos en plantas industriales cuente con 
la certificacion de una agencia acreditada. 

En el procesamiento o elaboraciOn de bienes 
ecologicos, tanto las materias primas como 
los aditivos yflos componentes secundarios, 
deberan estaf igualmente certificados. 

ZQuien controla a las agencias de 
certificacion organica? 

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia 
(MAG) por medio de la Direccion de 
Servicios de Proteccion Fitosanitaria: 

tiene la potestad de controlar las 
agencias certificadoras, nacionales o 
extranjeras, 	que 	deben 	estar 
acreditadas ante la Direccion General de 
Proteccion Fitosanitaria, 
supervisa y controla el cumplimiento de 
las normas y los procedimientos 
establecidos para este sector, 

- Ileva la inscripcion y el control de las 
agencias de certificacion de productos. 
Debe promover la agricultura ecologica 

organica, 	como 	actividad 
complementaria a la agricultura y la 
agroindustria convencional. 

Asg 
Z.Que entidades existen dentro del MAG 
con relacion a la produccion organica? 

Van 

Es un proceso realizado por entidades 
debidamente reconocidas, mediante el cual 
confirman la capacidad de una empresa o 
producto, para cumplir con las 
caracteristicas establecidas en una norma. 

No puede tener vinculos de afiliacion 
organizativa, ni asesorias profesionales o 
tecnicas en forma directa o indirecta. 

De acuerdo a la Ley Organica del Ambiente 
y el Reglamento de Agricultura Organica 
para calificar un producto como organic°, se 
debe tener una certificacion otorgada por 
una agencia nacional o internacional  

- El Servicio Fitosanitario del Estado 
- La Comision Nacional de Agricultura 

Organica (Organ° asesor) 
El Programa Nacional de Agricultura 
Organica. (P.N.A.0.) 
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ZQue es el Servicio Fitosanitario del 
Estado? 

Es el organ° competente de velar por la 
proteccion sanitaria de los vegetales. Entre 
sus objetivos aparece la obligacion de 
fomentar el manejo integrado de plagas 
dentro del desarrollo sostenible, asi como 
metodologias agricolas productivas que 
permiten el control de plagas sin deterioro 
del ambiente. 

ZQue es la Comision Nacional de 
Agricultura Organica? 

Otro organ° adscrito al MAG con caracter de 
organ° asesor, establecido en el 
Reglamento de Agricultura Organica y que 
permite un espacio de participacion 
ciudadana. Vela por la promociOn y 
divulgacion de los productos organicos, asi 
como por la expansion de sus mercados. 

ZQuien integra la Comision Nacional de 
Agricultura Organica? 

Esta integrada por los siguientes miembros 
honorarios: 

a) Un representante del Ministerio de 
Agricultura y Ganaderia, quien la presidira. 
b) Un representante de las universidades 
estatales, con experiencia en la 
transferencia de tecnologia para agricultura 
organica y vinculado a ella. 
c) Tres representantes de las organizaciones 
de productores organicos de Costa Rica, que  

cumplan con los requisitos para calificar 
como tales de acuerdo con la normativa de 
la presente ley y su reglamento. 
d) Un representante de las camaras 
empresariales, que desarrollen proyectos o 
programas para fomentar la agricultura 
organica. 
e) Un representante de agencias de 
certificacion organica, acreditadas ante la 
instancia correspondiente en el Ministerio de 
agricultura y Ganaderia. 

ZQue es el Programa Nacional de' 
Agricultura Organica? 

El Programa es una instancia sectorial 
agropecuaria representante del Ministro 
como rector del sector agropecuario. Tiene 
una papel de coordinador entre el sector 
p(iblico y privado. 

1.Cual es la diferencia entre certificacion 
y acreditacion? 

ACREDITACION es el proceso en el que el 
organ° de control reconoce y autoriza 
legalmente a una persona fisica o juridica 
para que desempefie las funciones 
especificas de certificador o inspector. 

CERTIFICACION es el procedimiento 
mediante el cual las entidades oficiales de 
certificaciOn o las entidades de certificaciOn 
oficialmente reconocidas, proveen seguridad 
escrita o equivalente de que los alimentos o 
los sistemas de control de alimentos se 
ajustan a los requisitos. 

9  

Z.Que significa utransicion hacia la 
agricultura organica"? 

El period° de transiciOn es el tiempo que 
debe transcurrir entre otros sistemas de 
producciOn y el sistema organic° de acuerdo 
,con un plan de transformacion debidamente 
establecido. 

El period° de transicion es de 3 arms. Se 
presume que en este period° no se debe de 
aplicar productos de sintesis quimica. 

En caso contrario podra calificarse solo 
como product° en transicion hasta que 
cumpla los tres arios requeridos..." (art. 75. 
Ley Organica del Ambiente). 

4Que sucede en el caso de parcelas 
sometidas a cultivos organicos en 
forma natural? 

En el caso de parcelas sometidas a cultivos 
orgenicos que posean condiciones de origen 
natural, regeneracion, descanso, abandono, 
repasto o potrero, quedan exentos de los 
tres alios de transicion, siempre y cuando 
se demuestre en forma conjunta entre la 
agencia certificada y el organ° de control la 
ausencia de aplicacion de productos 
prohibidos en este reglamento por no 
menos de tres &los antes de la cosecha, 
siendo necesario en estos casos un analisis 
de residuos en el suelo y en la primer 
cosecha. 

En estos casos el tiempo minim° de 
transicion no sera menor de doce meses 
antes de la cosecha. 

Como se inicia el proceso en 
transicion? 

Para el periodo de transiciOn se debe 
asegurar que se realice dentro de un 
sistema de manejo organic° mientras: 

1) estan pendiente de cumplirse los plazos 
y otros aspectos de la certificacion 
organica, 

2) el terrejio pasa por los ajustes 
necesarios para un cambio de manejo, y 

3) la producci6n de los productos en 
transicion deben de cumplir con todas 
las directrices del Reglamento. 

I.Que ocurre en el caso de productos 
silvestres? 

Los productos provenientes de sistemas 
silvestres que requieren la denominacion de 
organic°, deberan ser inspeccionados por 
las agendas certificadoras con el fin de 
determinar la inexistencia de posibles 
agentes y vias de contaminaciOn. A su vez, 
se limitara claramente el area de 
recolecciOn y se procurara la estabilidad de 
las especies involucradas en el sistema y la 
preservacion del ambiente. 

ZSe permite la produccion paralela? 

Se prohibe la produccion paralela. 
Unicamente se permite cuando el productor , 
sea capaz de demostrar documentalmente a 
la agenda certificadora, mediante un 
registro, la separacion de las actividades 
convencionales y organicas. La producciOn 
paralela no puede existir por un tiempo 
mayor a cinco arios. 

GUIA PREVIA HACIA LA CERTIFICACION ORGANICA 
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ZSe permite el uso de organismos 
geneticamente modificados? 

No se permite. En el reglamento de 
agricultura 	organica 	se 	prohibe 
expresamente el uso de los organismos 
geneticamente modificados u obtenidos a 
traves de ingenieria genetica y los 
productos 	provenientes 	de 	tales 
organismos, por no ser compatibles con los 
principios de produce& organica. 

,A 

Z.Que insumos se pueden utilizar en la 
produccion organica? 

El reglamento de agricultura organica 
incorpora tres anexos con el listado de las 
sustancias permitidas, reguladas y 
prohibidas para la agricultura organica. 

i.Que ocurre en el caso de una eventual 
contaminacion? 

En aquellos casos en que las areas a ser 
certificadas ester) expuestas a una eventual 
contaminacion con alguna sustancia no 
aceptada en este reglamento, se debera 
disponer de barreras fisicas adecuadas u 
otros medios que protejan y garanticen la 
integridad del area. 

En todos los casos, si se produce una 
contaminacion, 	la 	misma 	debe 
documentarse en los registros de la finca y 
el productor se comunicara en forma 
inmediata con la agencia certificadora. Los 
productos deberan ser identificados y 
separados del resto. 

ZSe debe cumplir con algan otro 
requisito en el periodo de transicion? 

Si, debe de inscribirse como finca organica o 
en transicion, ante el Registro Fitosanitario 
que Ileva la Direccion de ServicioS de 
Proteccion Fitosanitaria. 

ZQue hace la DirecciOn de Servicios de 
Proteccion Fitosanitaria? 

Como dependencia del 	Servicio 
Fitosanitario del Estado debe coordinar, 
planificar y programar con las otras 
dependencias del MAG, y velar por el 
efectivo cumplimiento de los objetivos del 
Servicio Fitosanitario del Estado. 

La Direccion Ileva Registros de: 

• fincas agricolas organicas o en 
transicion, 

• industrias de elaboracion, envasado de 
productos organicos y empresas 
dedicadas al almacenamiento, 

▪ agencias certificadoras nacionales e 
internacionales, 

• inspectores de agricultura organica. 

La Direccion es el &lie° organ° competente 
para aprobar las certificaciones emitidas por 
las agencias certificadoras. 

Z.Cuales son los pasos para inscribirse 
ante el Registro de Protecci6n 
Fitosanitaria? 

Toda persona que quiera registrar su 
actividad ante el Registro Fitosanitario, ya 
sea una agencia certificadora, un productor 
organic°, una finca organica o en transicion, 
un establecimiento de procesamiento, de 
comercializacion, 	almacenamiento 
elaboraciOn de productos organicos, asi 
como todo inspector organic°, deben 
presentar la siguiente informacion ante el 
Registro de ProtecciOn Fitosanitaria: 

1. Nombre completo de la persona fisica o 
juridica. 2  

2. Descripcion de la actividad: 
certificaciOn, inspeccion, 
industrializacion, produccion. 

3. Adjuntar fotocopia certificada de la 
cedula de identidad o juridica. 

4. Direccion exacta de la persona fisica o 
juridica, direccion postal, ntlmero de 
telefono y fax. 

5. Lugar para recibir notificaciones, 
nombre, direcciOn, apartado, telefono y 
fax en el pals. 

6. En el caso de la persona juridica los 
datos del representante legal, asi como 
la personeria juridica vigente con un 
maxima de tres meses de expedida. 

7. Recibo y fotocopia del recibo de 
cancelaciOn de la cuota de registro. 

Z.Cuales son los requisitos especiales 
para registrar fincas organicas y en 
transicion? 

Se debe aportar: 

a. La certificacion de la agencia certificadora 
registrada y acreditada en la Direccion. 
b. Llenar el formulario N° A.0.4 y cumplir 

2  Personas juridicas son las asociaciones, sociedades 
anonimas, cooperativas, etc. 

con los documentos que ahi se indiquen. 
c. Someterse a las inspecciones y 
supervision realizadas por la DirecciOn y 
cumplir con las recomendaciones tecnicas. 

Z.Cuales son Ids requisitos especiales 
para el Redistro de inspectores de 
agricultura organica? 

Se debe presentar: 

a. Declaracion jurada sobre promesa de 
confidencialidad de la informaciOn que se' 
recabe por el inspector que es propiedad del 
cliente 
b. Llenar el formulario N0.A.0.1 y cumplir 
con los documentos que ahi se indican. 
c. Documento que demuestre que cuenta 
con la idoneidad, con un minim° de tres 
arlos de experiencia en actividades de 
agricultura organica. 
d. Aprobacion del curso de inspectores 
organicos avalado por la Direccion y con al 
menos 	dos 	inspecciones 	de 
acompariamiento y presentar prueba 
documental de ello. 
e. Profesional lame° colegiado con un 
minim° de 3 arios de experiencia en 
actividades de agricultura organica. 

Cumplidos todos los requisitos la Direccion 
procedera a anotar la inscripcion en el 
registro correspondiente. 	El registrante 
esta en la obligacion de actualizarlo 
anualmente previo pago de la anualidad 
respectiva. 

ZCuales son los requisitos para 
registrar una agencia certificadora? 

1. Documentos necesarios para la 
acreditaciOn bajo la normativa ISO-65 y la 
EN-45011. 
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2. Documentos que demuestren 
procedimientos normales de inspeccion que 
seguira, la descripcion detallada de las 
medidas precautorias o de seguridad y de 
inspeccion que se comprometen a imponer 
a los productores o procesadores sometidos 
a su inspeccion. 
3. Documento que demuestre la 
contratacion de inspectores organicos 
debidamente registrados en la Direccion. 
4. Indicar las sanciones que la agenda 
certificadora aplicara cuando se observen 
irregularidades. 
5. Describir la disponibilidad de recurso 
humano idoneo calificado, instalaciones 
tecnicas y administrativas, experiencia y 
contabilidad en la inspecciOn. 
6. Garantizar mediante declared& jurada la 
objetividad de la agenda certificadora frente 
a los productores y procesadores sometidos 
a su inspeccion. 
7. Someterse a auditorias tecnicas que para 
fines de supervision y verificacion que 
decida hacer la Direccion. 
8. Envier a la Direccion a mas tardar el 31 
de enero de cada aho, una lista de sus 
clientes sujetos a certiflcacion (a diciembre 
del alio anterior) y un informe anual de sus 
actividades de acuerdo al formulario No. 
A.0.7. 
9. Llenar formularios No. A.0.2, No A.0.5 y 
cumplir con los documentos y requisitos que 
ahi se indiquen. 
10. Dennostrar de idoneidad, experiencia y 
capacidad de la agencia certificadora 
conforme a los lineamientos establecidos. 
11. Presentar documento de inseripcion en 
Registro Mercantil del pals, como empresa. 
12. Poliza de fidelidad del Instituto Nacional 
de Seguros. 
13. Los directivos, socios, representantes y 
el personal de las agendas certificadoras. 
14. Las agencias no nacionales deberan 
tener un representante en Costa Rica.  

iCuales son los requisitos para 
registrar industrias de elaboracion, 
envasado, y empresas dedicadas at 
almacenamiento 	de 	productos 
organicos? 

a. Indicar la direccion exacta de la empresa, 
donde se Ilevan a cabo las transformaciones 
del producto. 
b. Presentar lista de los productos con los 
que trabaja y los mercados de destino 
c. Presentar la debida certiflcaciOn de 
produce& organica para la elaboracion, 
manejo de productos organicos, la cual se 
extendera segun la legislacion vigente. 
d. Llenar el formulario No A.0.3 y cumplir 
con los documentos que ahi se indican. 

Las inscripciones en estos registros es 
obligatoria para todos los interesados para 
tener derecho a que el producto de cada 
actividad tutelada pueda ser considerada 
tecnicamente como agriculture organica. 

En el caso de que la Direccion decrete 
anomalies o defectos en la produccion, 
elaboraciOn, envasado, almacenamiento, 
inspeccion, certificacion de vegetales e 
insumos organicos y comercializacion, 
advertire a los responsables para que los 
corrijan. Si en el plazo que para ello se 
conceda, estas no se han corregido, se 
suspendera at infractor o los infractores. Si 
se trata de productos de exported& se 
notificara en forma inmediata al pals 
involucrado. 

Todo registro tiene vigencia de un alSo y 
vence la misma fecha que la certificacion 
otorgada par la agencia certificadora. 

13 

CERTIFICACION 

Los pasos previos a la comercializacion son 
tres: 

V PERIODO DE TRANSICION 
,V CERTIFICACION 

INSCRIPCION ANTE EL REGISTRO DE 
PROTECCION FITOSANITARIO 

Z.Cuales son los pasos para obtener la 
certificacion? 

Necesariamente antes de iniciar con el 
proceso de la certificacion se debe de tener 
muy presente que se este cumpliendo con la 
normative que tiene la certificadora, par 
ello es importante el seguimiento adecuado 
al proceso de transicion y el contacto previo 
con la certificadora. 

Desde que inicia el proceso de transicion se 
debe contar con informed& puntual, audaz 
y veridica. Se debe de tener conocimiento 
sobre aspectos basicos de la agriculture 
orgenica, como por ejemplo: practices 
preventives, 	diversificacion 	de 	la 
produccion, maximizar el potencial de los 
recursos, saber que sustancias estan 
prohibidas, permitidas y reguladas, 
informed& sabre el acceso y demanda de 
mercados, cambios en la normative, entre 
otras. 

En 	resu men, el contacto previo con la 
certificadora es muy importante ya que va 
guiando e instruyendo al productor sabre 
sus practices agricolas antes de realizar la 
solicitud de certificacion. Igualmente le 
facilita algunos documentos, entre ellos: 

V El manual de normas y procedimientos de 
la certificadora 
V La solicitud de la certificacion 
V La declared& jurada del productor 
V Material de apoyo. 

Todo esto con el fin de que el productor  

vaya desde un principio conociendo cuales 
son los pasos que debe ir siguiendo tanto en 
su finca como con la agencia certificadora. 

I.Cual es el procedimiento ante una 
agenda certificadora? 

Llenar y presentar la solicitud de 
certificacion:,

fis importante aqui determinar 
expresamente mediante una lista lo que se 
desea certificar par ejemplo cerdos, leche, 
came, o procesamiento de diferentes frutas. 
(Las variedades deben de ser 
especiflcadas). 

Esta solicitud debe de ir acompahada en 
algunos casos de una declared& jurada en 
la cual el productor dice que la informed& 
contenida en el formulario de solicitud es 
verdadera. 

Una vez recibido, la certificadora veriflca 
que toda la informed& este complete y 
asignara a un inspector para Hever a cabo la 
Inspeccion de su finca. 

ZQue es la inspeccion de la finca? 

Es una visite que hace el inspector a la finca 
para verificar la informed& de la solicitud 
dada par el productor. Observe 
detalladamente la finca para comparar las 
practices agricolas con las normas de 
produce& respectivas. 

En un primer momenta el inspector recibe la 
solicitud de inspeccion y establece con el 
productor una fecha para realizar la visite, 
sin embargo despues se realizaran 
inspecciones no programadas. 

Z.Que es lo que se inspecciona? 

14 
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Primero se entrevista con el administrador y 
personal encargado, despues procede a 
revisar los registros de la finca: como los 
insumos, 	rendimientos, 	registros 
financieros, facturas de compras, yentas y 
planillas. 

Seguidamente procede la inspecciOn fisica 
de los campos, instalaciones y equipo. 

Realiza una inspeccion ffsica de los campos, 
instalaciones y equipo. 

Evalila fuentes de contaminacion potencial. 

Recolecta muestras de suelos, agua y/o 
tejido a analizar. Se pueden tomar otras 
muestras segun el criterio del inspector y 
deben ser canceladas por el productor.  

certificada. 

Z,Pueden los productores de un grupo 
organizado ser certificados como tal? 

Si los productores estan bien organizados 
bajo una figura jurldica como asociacion, 
cooperativa, federacion u otro pueden ser 
certificados en grupo y esto hace que los 
costos de certificacion sean mas baratos. 

Para ser considerado como grupo debe, 
cumplir con los siguientes requisitos: 

- Responder ante la A.C. y el Organ° de 
control por el cumplimiento de sus 
miembros de la normativa organica 
establecida en el presente reglamento. 

- Designar y capacitar inspectores 
internos. 
Evaluar los casos de nuevas 
incorporaciones al grupo y exclusiones. 

- Informar a sus miembros sobre las 
bases de la produccion organica y las 
obligaciones o responsabilidades de la 
certificacion. 

ZCuales son las responsabilidades de la 
administracion central con respecto a la 
certificacion? 

✓ La AC debera inspeccionar anualmente 
por lo menop el 20% de la totalidad de los 
miembros dl grupo. 

V La AC tiene la responsabilidad de verificar 
que el SIC este funcionando y que las 
inspecciones del inspector interno y el 
inspector de la agencia sea consecuentes en 
sus observaciones. 

Despues de esta visita el inspector procede 
a realizar un informe que entrega 
directamente a la certificadora donde es 
posteriormente revisado por un comite 
especializado. 

El inspector NO es el que aprueba la 
certificaciOn. 

Z.Que sucede despues del informe de la 
inspeccion? 

El comite certificador con base en la 
solicitud de certificacion, hoja de 
informaciOn confidencial, declaraciOn jurada, 
reporte de inspecciOn, el cual incluye la 
recomendacion sobre la certificaciOn y los 
resultados de los analisis de laboratorio. 
decide si aprueba o no otorgar la 
certificacion. 

Si se da el visto bueno, se extender a el 
certificado organic°, el cual tiene una 
validez normalmente de un ano a partir de 
la fecha de emision. 

Una vez certificado, se pueden vender como 
los productos provenientes la finca  

V Tener una administracion central 
responsable del cumplimiento de la 
normativa del presente reglamento. 

V Tener en operaciOn un sistema de control 
interno. 

-V Tener informacion en forma centralizada 
de cada uno de los integrantes del grupo. 

V Velar porque tanto la administracion 
central como el responsable del SIC 
(sistema interno de control) deben tener 
relacion directa con los integrantes del 
grupo. 

iCuales son las obligaciones de la 
administracion central (AC) del grupo 
de productores? 

Seran 	responsabilidades 	de 
administraciOn central: 

- Instalar un sistema interno de control. 
Velar por la implementaciOn de dicho 
sistema. 

- Capacitar a sus miembros para el 
cumplimiento del presente reglamento.  

iQue debe de manejar el sistema 
interno de control de la administracion 
central de los "grupos de productores"? 

El SIC que la administracion central debe 
establecer cunnplira con: 

- Mantener centralizada, completa y 
actualizada la informacion de cada uno 
de sus miembros. 

- Contar con un registro de inclusiones y 
exclusiones debidamente documentada. 
Realizar la inspeccion del 100% de los 
miembros del grupo por lo menos una 
vez al ano. 

- Llevar los registros respectivos de 
productores con la siguiente 
informacion: 

Nombre completo 
Numero de cedilla 
Area productiva 
Cultivos organicos y no organicos 
(con area) 
Estimaciones de produccion de cada 
uno de los cultivos 
Numero de parcela 
Produccion 

- Croquis y/o mapas de ubicaciOn de 
la finca 
Hojas de visitas firmadas por el 
inspector interno y por el productor 
Recibos (copias) de yenta de 
productos 
Observaciones  

✓ La AC debera poner enfasis en la 
capacitacion sobre estimaciones de 
produccion por parte de los inspectores 
internos. 

✓ La AC debera chequear que el 100% de 
los miembros del grupo sean inspeccionados 
por el SIC durante el periodo de la 
certificacion. 

✓ La AC debera remitir al organo de control 
en forma oportuna la lista actualizada de la 
conformacion del grupo una vez otorgada la 
certificacion y cuando esta sufra cambios lo 
comunicara en forma inmediata. 

Z.Quien paga los costos de la 
certificacion? 

El productor es quien generalmente dentro 
de sus costos de produccion debe de 
contemplar el costo de la certificacion; sin , 
embargo. el productor puede Ilegar a un 
convenio con el comprador para que se 
dividan los costos totales, incluso en 
algunos casos es el comprador-
intermediario de productos organicos el que 
paga toda la certificacion. 
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ZCuales son las obligaciones del 
prod uctor? 

El productor debe Ilevar una contabilidad 
mediante anotaciones y/o documental que 
permita a la agenda certificadora: 

1. El origen, la naturaleza y las cantidades 
de los productos agricolas que recibe la 
unidad procesadora. 
2. La naturaleza, las cantidades y los 
destinatarios de los productos que hayan 
salido de la unidad. 
3. Cualquier otra informacion, como el 
origen, la naturaleza y las cantidades de los 
ingredientes, aditivos y coadyuvantes de 
fabricacion recibidos en la unidad y la 
composiciOn 	de 	los 	productos 
transformados, que la agencia certificadora 
requiera para una inspeccion adecuada de 
las operaciones. 

Cuando sea la misma unidad la que elabore 
su propia produccion agraria, la contabilidad 
debera incluir la infornnacion referente al 
proceso. 

Es prohibido cualquier almacenamiento sin 
separacion en la unidad productiva, de las 
materias primas e insumos, distintos de 
aquellos cuya utilizacion sea compatible con 
las disposiciones del presente reglamento. 

Z.Que sanciones existen para el 
incumplimiento de las normas de 
certificacion? 

Existen sanciones legales, establecidas en el 
Reglamento a la Ley de ProtecciOn 
Fitosanitaria (articulos 58 a 64): 

Si son las agendas certificadoras las que 
incumplen con sus obligaciones y deberes y 
ello provoca un perjuicio comprobado a sus  

clientes, la direccion los inhabilitara par-a 
el desemperio de sus funciones dependiendo 
de la falta por un period° de tres meses, un 
allo o se le cancelara totalmente su Registro 
o acreditacion. 

Si se verifica incumplimiento por parte de 
los inspectores en sus funciones seran 
inhabilitados de acuerdo a su falta por tres 
meses, 	un 	año 	0 	cancelado 
irrevocablemente su registro y acreditaciOn. 

Acerca de la veracidad de la informacion 
las personas fisicas o juridicas registradas 
que brinden informacion falsa que induzcan 
a error al inspector o a la agenda 
certificadora se les suspendera el registro 
por un alio, en caso de reincidencia seran' 
cancelados totalmente. 

Si se Ilega a comprobar mediante muestreo 
que el agricultor incumplio con as 
disposiciones tecnicas exigidas como 
requisito para la produccion organica se 
cancelara el registro respectivo. 

Si una vez cancelado la inscripcion la 
persona fisica o juridica desea nuevannente 
su inscripcion debera haber transcurrido un 
period° de tres anos de transicion. Mientras 
tanto, su producto no podra ser vendido 
como organic°. 

17 

COM ERCIALIZACIoN 

Una vez transcurrido el period° de 
transicion, estar debidamente certificado e 
inscrito en el Registro de Proteccion 
Fitosanitaria, para poder comercializar los 
productos como organic° se debe cumplir 
con la normativa relacionada al etiquetado y 
empacado. 

Z.Que se necesita saber sobre e 
empaque? 

El empaque del producto organic° debera 
cumplir con las normativas vigentes en el 
pals, y debera ser fabricados con materiales 
reciclables y biodegradables cuando esten 
disponibles. 

ZQue ocurre en el caso de los productos 
no empacados? 

Los productos no empacados deberan estar 
claramente identificados como organicos y 
.ubicados de manera separada de los no 
organicos. 

iQue regulacion existe sobre el 
etiquetado? 

En cuanto al etiquetado el reglamento de 
agricultura 	organica 	establece 	la 
prohibicion de la denominacion generica 
de la palabra organic°, ecologic° o 
biologic° en otros productos que no sean 
organicos de caracter alimenticio de origen 
agropecuario e insumos. 

La recomendacion en estos casos es Ilevar 
registros de la finca de toda clase, desde la 
semilla, por ejemplo, hasta que el producto 
final Ilega a manos del consumidor. 

ZQue otras)disposiciones se establecen 
para el etiquetado? 

Adernas de cumplir con la legislacion 
vigente en el pals en cuanto a productos 
convencionales, deberan cumplir las,  
siguientes disposiciones: 

-V Los consumidores deberan recibir 
informacion clara del contenido y 
propieciades de los productos, en todos los 
pasos del proceso. 

V Todos los ingredientes deberan detallarse 
clarannente en la etiqueta del producto 
organic°, en el orden del porcentaje en 
peso. 

V Para el etiquetado de productos en 
transiciOn debera decir "producido en 
conversion hacia la agricultura organica" y 
deberan presentarse en un color, un 
formato y unos caracteres que no 
destaquen de la denominacion de yenta del 
producto, en esta indicacion las palabras 
"agricultura organica, ecologica o biologica" 
no destacaran de las palabras "producto en 
conversion hacia". 

-V Para etiquetar un producto como 
"producto en transicion" debera provenir de 
un sistema de producciOn en el cual se 
hayan aplicado las disposiciones del 
presente reglamento durante al menos doce 
meses previos a la cosecha." Art. 50 del 
reglamento de agricultura organica. 
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Como se comercializa el producto 
elaborado? 

Para comercializar un producto elaborado 
como organic° debera de contener todos los 
ingredientes de origen agrario, producidos, 
importados u obtenidos de acuerdo al 
presente reglamento. 

No obstante, lo dispuesto podran utilizarse 
dentro del limite maxim° del cinco por 
ciento (5%) en peso de los ingredientes, 
productos de origen agrario que no cumplan 
con los requisitos del presente reglamento, 
a condicion de que sea indispensable su uso 
y que no sean organismos geneticamente 
modificados o derivados, y no existen los 
mismos producidos por sistemas organicos. 
Para calcular el % de un ingrediente 
organico o del total de ingredientes 
organicos debe dividirse el peso total neto 
(excluyendo agua y sal) del o los 
ingredientes organicos combinados entre el 
peso total (excluyendo agua y sal) del 
producto final. 

Para ingredientes liquidos se debe dividir el 
volumen fluido del ingrediente o los 
ingredientes 	organicos 	combinados 
(excluyendo sal y agua) entre el volumen 
fluido del producto final. 

Para productos conteniendo ingredientes 
organicos en forma liquida y solida se divide 
el peso combinado de ingredientes sOlidos y 
el peso de los liquidos (excluyendo sal y 
agua) entre el peso total (excluyendo sal y 
agua) del producto final. 

ZQue sucede cuando en productos 
elaborados solamente algunos de sus 
componentes son organicos? 

Para comercializar un producto que 
Cmicamente algunos de sus componentes 
son organicos y no alcanzan los limites 
establecidos en la denominacion de  

organicos, se debe de establecer en el 
listado de los componentes incorporando a 
continuaciOn de cada ingrediente que 
porcentaje esta presente. 

Cuando un producto organic° no contenga 
la totalidad de sus ingredientes producidos 
organicamente, debera indicarse aquellos 
ingredientes que no son organicos, 
utilizando la palabra convencional. 

ZQue ocurre con los productos 
procesados como organicos o en 
transicion? 

De acuerdo al reglamento de agricultura 
organica, los productos procesados que 
vayan a etiquetarse o identificarse como 
producto organic° o en transicion, solo 
podran contener ingredientes, sustancias o 
aditivos de origen no agricola listado en el 
a nexo C. Tampoco inclu ran productos 
contaminados con metales pesados y o 
pesticidas, como asi sulfitos, nitratos o 
nitritos. Los colorantes, conservantes y 
saborizantes sinteticos quedan tambien 
excluidos. El agua que se utilice en el 
sistema 	debera 	ser 	potable 	y 
preferiblemente sin tratamientos quirnicos. 
Cuando en el proceso de elaboracion se 
agrega agua los porcentajes de peso 
deberan ser medidos anteriormente sin 
considerar el agua. 

iQue debe indicarse en la etiqueta? 

En etiquetas de los envases, empaques o 
embalajes figuraran obligatoriamente de 
manera destacada, el nombre y sello o 
logotipo de la agencia certificadora 
organica, y adernas, los datos que son de 
caracter general que se determinen en la 
legislacion aplicable. 

Para la comercializacion los productos que 
se vendan bajo la denominacion de 
producto organic° en transicion deberan 
estar respaldados por un numero de registro 
que le otorga el organ° de control o por un 

,certificado 	extendido por una agencia 
certificadora acreditada ante la Direcci6n de 
Proteccion Fitosanitaria del MAG. 

DERECHOS DE LOS 
CONSUMIDORES 

Nuestra 	legislacion 	define 	como 
consumidor a toda persona fisica o 
entidad de hecho o de derecho, que como 
destinatario final, adquiere, disfruta o utiliza 
los bienes o los servicios. 

Tambien es consumidor el pequeno 
industrial o artesano que adquiera 
productos terminados o insumos para 
integrarlos en los procesos para producir, 
transformar, comercializar o prestar 
servicios a terceros. 

Por otro lado, la Ley de Promocion de la 
Competencia y Defensa Efectiva del 
Consumidor define como pro veedor a 
toda persona fisica, entidad de hecho o de 
derecho, privada o publica que, en nombre 
propio o por cuenta ajena, se dedica en 
forma habitual a ofrecer, distribuir, vender, 
arrendar, conceder el uso o disfrute de 
bienes o a prestar servicios, sin que 
necesariamente esta sea su actividad 
principal. 

En este sentido tanto el productor como el 
pro veedor estan 	obligados con 	el 
consumidor a respetarle sus derechos e 
intereses legitimos. 

Con base a principios constitucionales los 
consumidores tiene derecho a: 

V la proteccion de su salud, ambiente, 
seguridad e intereses economicos, 

V recibir inforinacion adecuada y veraz, a la 
libertad de eleccion y a un trato equitativo, 
(art. 46 de la Constitucion Politica). 

La ley ofrece al consumidor su derecho a 
reclamar contra informacion o publicidad 
engariosa, evitando se le induzca a error o,  
engario cuando el consumidor ejerce su 
poder de compra o de decision. 

Uno de los problemas que hoy dia se vive es 
la concientizacion sobre el tema ambiental, 
pero a la vez el aprovechamiento de este 
para comercializar algunos productos. Por 
ejemplo encontramos informacion que 
indica que un producto es amigo del 
ambiente, que es reciclable, biodegradable, 
etc. cuando a veces es informacion 
incorrecta. 

A continuacion se incorporan los ocho 
derecho fundamentales del consumidor: 

• El derecho a la satisfaccion de las 
necesidades basicas: Acceso a 
productos y servicios basicos y 
esenciales: 	alimentos 	nutritivos, 
vestimenta, vivienda, servicios de salud, 
educacion y sanidad. 

• El derecho a la seguridad: Proteccion' 
contra productos, procesos de produccion 
y servicios que puedan perjudicar la salud 
o atentan contra la vida. 

• El derecho a la informacion: Acceso a 
la informacion necesaria para tomar una 
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decision informada y protegerse contra la 
publicidad o el etiquetado deshonesto o 
engarloso. 

• El derecho a elegir: tener la posibilidad 
de elegir entre una gama de productos, 
ofrecidos a precios corripetitivos, con 
garantias de calidad satisfactoria. 

o El derecho a la representacion: 
representar los intereses de los 
consumidores en el diserio e 
implementacion 	de 	politicas 
gubernamentales, y en el desarrollo de 
productos y servicios. 

O El derecho a la reparacion: recibir una 
resolucion justa por reclannos justificados, 
incluyendo indemnizacion por la mala 
representacion, productos de mala calidad 
o servicios insatisfactorios. 

O El derecho a la educacion del 
consumidor: adquirir los conocimientos y 
habilidades necesarios para tomar 
decisiones informadas sobre productos y 
servicios, y al mismo tiempo estar 
consciente de los derechos y 
responsabilidades basicos del consumidor 
y como ejercerlos. 

• El derecho a un ambiente saludable: 
vivir y trabajar en un annbiente que no 
amenace el bienestar de las actuates y 
futuras generaciones. 

El derecho a la seguridad: "Ya no 
bastan los argumentos de autoridad como 
garantia de la seguridad en los 
alimentos", seriala Stephen Leeder, 
experto australiano en salud pilblica. Los 
consumidores ya no aceptan que les 
impongan que es bueno o conveniente 
para ellos: quieren participar en el 
proceso que determina cuales son los 
criterios de seguridad. 

Por otro lado, efectivamente la certificacion 
es una forma por la cual una tercera parte  

da garantia escrita de que un producto, 
proceso o servicio esta conforme con los 
requisitos especificados- es una actividad de 
servicio que se le ofrece a un consumidor. El 
proceso o producto certificado a su vez es 
ofrecido a un potencial consumidor. 

Una vez que una empresa o el producto 
cumplen con las normas de su interes, por 
lo general, adquieren el derecho de utilizar 
un logotipo o marca especial concedida por 
el organismo certificador, que los distingue 
del resto de comparlias atin no certificadas. 

Es precisamente entonces cuando la 
certificacion se convierte en informacion 
para el consumidor, que le permite valorar 
en forma distinta dos productos eni 
apariencia iguales. 

Con respecto a los organismos de 
certificacion estos conllevan obligaciones en 
su actividad como lo son: 

• Garantia de un buen sistema de la 
calidad: se debe cumplir con los 
estandares de calidad y los 
requerimientos tecnicos que por razones 
de salud, seguridad, ambiente y 
seguridad dispongan las normas de 
calidad y las reglamentaciones tecnicas 
de acatamiento obligatorio. 

• Competencia leal: el uso ilegal de un 
sello verde puede implicar una actividad 
ilicita, 	ya 	que 	distorsiona 	la 
transparencia del mercado en perjuicio 
del consumidor o los competidores. 

• Respetar los derechos del consumidor: 
se debe respetar el derecho de una 
proteccion contra los riesgos que 
puedan afectar la salud, seguridad y 
ambiente, el derecho a una informaciOn 
veraz y oportuna sobre los diferentes 
bienes y servicios. Y la publicidad debe 
de realizarse de una manera que no , 
induzca a error o engalio al consumidor. 

D Deber de informar: la informaciOn debe 
de ser clara, veraz, y suficiente a los 
consumidores sobre todos los factores 
que incidan directamente en su decision 
de consumo.  

La Ley de PromociOn de la Competencia y 
Defensa Efectiva del Consumidor en el articulo 
• La proteccion de sus legitimos intereses 

econornicos y sociales. 

• El acceso a una informaciOn, veraz y 
oportuna, sobre los diferentes bienes y 
servicios, con especificacion correcta de 
ca nti d a d , 	ca racteristicas, 	co m pos ci on, 
calidad y precio. 

• La proteccion administrativa y judicial contra 
la publicidad engariosa, las practicas y las 
clausulas abusivas, asi como los metodos 
comerciales desleales o que restrinjan la 
libre eleccion. 

El articulo 2 del Reglamento a la Ley 7472 
indicada, establece que es publicidad 
engaliosa todo tipo de informacion o 
comunicacion de caracter comercial en que se 
utilicen textos, dialogos, sonidos, imagenes o 
descripciones que directa o indirectamente, e 
incluso por omision, puedan inducir a engem, 
error o confusion al consumidor, especialmente: 

- los cornponentes o integrantes del bien 
ofrecido, o el porcentaje en que concurren en el 
mismo; 

- las caracteristicas basicas del producto a 
vender o el servicios a prestar tales como 
dimension, 	cantidad, 	calidad, 	utilidad,  

29 incluye, entre los derechos que le asisten al 
consumidor, los siguientes: 

durabilidad u otra que sea juzgada razonable e 
indispensablemente en una normal contratacion 
relativa a tales bienes o servicios. 

En el articulo 60 de la misma Ley 7472 se 
incorporan los delitos en perjuicio del 
consumidor, se establece las penas de los 
delitos de usura, agiotaje y propaganda 
desleal indicados 'en los articulo 236, 238 y 242 
del Codigo Penal, que deben duplicarse cuando 
se comentan en perjuicio de los consumidores, 
en los terminos estipulados en el articulo 2 de 

esta ley. 

Asimismo, la Ley General de Salud en,  el 

artiCulo 260, parrafo primero, indica que queda 
prohibida toda propaganda o publicidad 
enganosa o ambigua que pueda ser perjudicial 
para la salud de las personas, a que pueda 
inducir a error al poblico en asuntos relativos a 
su conservacion o recuperacion. 

GUIA PREVIA HACIA LA CERTIFICACION ORGANICA 
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1. Acreditar: Proceso en el que el 
Organ° de control reconoce y autoriza 
legalmente a una persona fisica o 
juridica para que desempene las 
funciones de certificador o inspector. 

2. Agenda Certificadora o autoridad 
de certificacion: Persona fisica o 
juriclica debidamente autorizada y 
acreditada por el organ° de control, 
que en el cumplimiento del presente 
reglamento, expide o extiende el 
certificado 	de 	produccion, 
procesamiento y/o comercializacion 
organica. 

3. Agricultura Organica: Todos los 
sistemas agricolas que promueven la 
produce& ecologica, social y 
economicamente sana de alimentos y 
fibras, tomando la fertilidad del suelo 
como un elemento fundamental para la 
produce& exitosa, respetando la 
capacidad natural de las plantas, los 
animales y los terrenos, para optimizar 
la calidad en todos los aspectos de la 
agricultura y el ambiente. 

4. Certificado Organico: Documento 
que da fe de que el producto que 
ampara, ha cumplido en todas sus 
etapas con los principios, las 
normativas y requisitos del presente 
Reg la mento. 

5. Certificacion: es el procedimiento 
mediante el cual las entidades oficiales 
de certificacion, o las entidades de 
certificacion oficialmente reconocidas, 
proveen 	seguridad 	escrita 
equivalente de que los productos y los 
sistemas de control se ajustan a los 

3  Tornado del reglamento sobre la agricultura organica.  

requisitos, establecidos en este 
Reglamento. 

6. Comercializacion: La tenencia o 
exposicion para la yenta, la puesta en 
yenta, la yenta, la entrega o cualquier 
otra forma de introduce& al mercado. 

7. Compost: Se entiende por "abono 
cornpuesto", "bioabono", en adelante 
"Compost", al producto natural 
resultante 	de 	transformaciones 
biologicas y quimicas de la mezcla de 
sustancias de origen vegetal, animal y 
mineral, utilizado como fuente de 
nutrimento y mejorador de suelos. 

8. Derivados 	de 	organismos 
geneticamente 	modificados: 
sustancia u organismo obtenido a 
partir de o utilizando ingredientes 
proven ientes de la utilizacion de 
organismos 	 geneticamente 
modificados pero que no contienen los 
organismos 	 geneticamente 
modificados; entre ellos • se incluyen 
aditivos y aromatizantes, suplementos 
alimenticios para animales, productos 
fitosanitarios, abonos y mejoradores 
del suelo, medicamentos para 
animales, 	semillas 	y 	material 
vegetativo, ingredientes alimenticios y 
cualquier otro producto o sustancia 
proven iente 	de 	organismos 
geneticamente modificados. 

9. Direccion: Direccion General de 
Proteccion Fitosanitaria del Ministerio 
de Agricultura y Ganaderia. 

10. Elaboracion 	o 	procesamiento: 
Operaciones 	de 	transformacion, 
envasado, conservacion y empaque de . 
productos agropecuarios. 

11. Etiquetado: 	Las 	menciones, 
indicaciones, marcas de fabrica o de 
comercio, imagenes o signos que 
figuren en envases, documentos, 
letreros, etiquetas, anillos o collarines 
que acomparian o se refieren a 
productos obtenidos bajo las 
directrices de este Reglamento. 

12. Enfermedad: Alteracion funcional o 
morfologica con signos clinicos o 
subelinicos, causada por agentes 
bioticos o abiOticos, que se presenta 
en los animales y vegetales y que 
produce modificaciones en su 
morfologia o fisiologia. 

13. Grupo de productores: Productores 
en un area geografica comun con 
cultivos comunes, con un sistema 
interno de control y con una 
administracion central responsable del 
cumplimiento de la normativa del 
presente Reglamento. 

14. Ingrediente: 	Significa 	cualquier 
sustancia, incluyendo un aditivo 
alimentario, 	ennpleado 	en 	la 
manufactura o preparacion de un 
alimento y presente en el producto 
final aunque posiblemente en forma 
modificada. 

15. Inspeccion: Labor de evaluar, visitar, 
fiscalizar o verificar la naturaleza 
organica de la producciOn, los procesos 
o las instalaciones apropiadas para los 
mismos, que realiza un inspector a 
requerimiento de una agencia 
certificadora, de la Direccion o el 
prod uctor. 

16. Inspector en Agricultura Organica: 
Persona fisica capacitada para realizar 
inspecciones tendientes a otorgar 
certificaciOn organica, en finca, 
proceso y comercializacion. 

17. Insumo Organico: Todo aguel 
material de origen organic° o de 
sintesis biologica utilizado en la 
produce& agropecuaria. 

18. Manejo postcosecha: Manejo que se 
le da a determinado producto agricola 
desde la cosecha hasta el momento 
que Ilega al conSumidor. 

19. Ministerio: Ministerio de Agricultura y 
Ganaderia (MAG). 

20. Operador: Persona fisica o juridica 
que participa en cualquier etapa del 
proceso de produce& organica ( 
product*, procesador, exportador, 
importador y o comercializador) 

21. Organismos 	geneticamente 
modificados (OGM): son todos los 
materiales producidos por los metodos 
modernos de biotecnologia, y todas las 
otras teenicas que emplean biologia 
celular y o molecular para alterar la 
constitucion genetica de organismos 
vivientes en formas o con resultados 
que no ocurren en la naturaleza o 
mediante la reproduce& tradicional. 

22. Organo de control u organismo de 
control: Direccion de Proteccion 
Fitosanitaria. 

23. Period° de transicion: Tiempo que 
debe transcurrir entre otros sistemas 
de produce& y el sistema organic° de 
acuerdo con un plan de transformacion 
debidamente establecido. 

24. Plaga: 	Todo 	organismo 	vivo, 
vertebrado o invertebrado que en 
niimero considerable causa darios de 
importancia econOrnica en los cultivos 
y animales de produce& organica. 

25. Producto convencional: producto 
proveniente del sistema agrario 
dependiente del empleo de fertilizantes 
y o plaguicidas artificiales, o que no se 
ajuste a lo establecido en este 
Reglamento. 

26. Product° fitosanitario: Productos 
que se usan para proteger a los 
cultivos de plagas y enfermedades. 

27. Produccion: 	Las 	operaciones 
realizadas en la unidad productiva para 
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la obtencion, envasado y primer 
etiquetado como productos de 
produce& ecologica. 

28. Producciein paralela: produce& 
simultanea por parte de un productor o 
procesador en la misma o diferente 
unidad productiva, de cultivos o 
productos animates convencionales, en 
transiciOn y organicos y cuyos 
productos finales no pueden ser 
distinguidos visualmente unos de 
otros. 

29. Registro: Base de datos administrada 
por la Direccion, relativa a fincas de 
produce& organica, en transicion, 
establecimientos de procesamiento, 
comercializacion, elaboracion, agencias 
certificadoras e inspectores de 
Agricultura Organica. 

30. Sello o logotipo organico: Figura 
adherida o impresa a un certificado, 
producto o ennpaque que identifique 
que el mismo, o su procesamiento ha 
cumplido con las normas establecidas 
en el presente reglamento. 

31. SemiIla: Todo grano, tuberculo, bulbo 
o cualquier parte viva del vegetal que 
se utilice para reproducir una especie. 

32. Sistema silvestre: Sistema natural 
que no ha sido cultivado ni intervenido 
por el hombre y con minima 
disturbacion, del que se puedan 
extraer productos de inter& 
economic°. 

33. Sistema en abandono: Sistema de 
produce& que fue cultivado y 
manejado por el hombre pero que por 
diversas razones se descontinuaron las 
practicas agricolas por al menos tres 
alios 

34. Transicion o conversion: el proceso 
de cambio de otros sistemas de 
produce& at sistema organic°. 

35. Unidad productiva: Finca, parcela, 
zonas de produccion, almacen y 
establecimiento donde se Ilevan a cabo 
actividades de producciOn, proceso , 
almacenamiento y comercializacion de 
productos agropecuarios. 

ANEXO 1 

PROCEDIMIENTO GENERAL PARA EL REGISTRO DE FINCAS ORGANICAS Y 
PROCESADORES DE VEGETALES E INSUMOS ORGANICOS4  

Cliente y/o Agencia 1 Retira y presenta solicitud de inscripcion en 
la 	Direccion 	de 	Servicios 	de 	Proteccion 
Fitosanitaria. 

Programa 	Acreditacion 	y 
certificacion 

2 Califica la solicitud y resuelve. 
Aprueba- sigue paso 4 
Rechaza- sigue,paso 3 

Programa 	Acreditacion 	y 
certificacion 

3 Informa at iyiteresado que no cumple y tiene 
30 dias habiles para presentar informaciOn 
omitida. 

Programa de Acreditacion 4 Traslada 	solicitud 	at 	area 	de 	inspeecion 
para verificar 

informacion presentada. . 
Area de supervision 5 Presenta informe a la jefatura del programa' 
Jefatura del programa 6 Toma la decision y resuelve. 

Aprueba (sigue el paso 7) 
Rechaza (sigue el paso 4) 

Jefatura del programa 7 Comunica, emite y entrega el certificado de 
registro 	de 	acuerdo 	a 	la 	categoria 
correspondiente. 

De las cuotas a pagar en el Registro 

FUNDACION AMBIO-SAN JOSE COSTA RICA 

.Pago a la Direccion de Proteccion Fitosanitaria por los siguientes conceptos: 
Decreto No 28560-MAG, en la Gaceta del 12- 04- 00 
Cuota 	anual 	de 	registro 	de 	fincas 	organicas, 	en 	transicion, 	agencias 
certificadoras, 	inspectores 	en 	agricultura 	organica, 	procesadores 	de 
vegetales e insumos organicos 

0 17.050 

Acreditacion de Agenda's certificadoras 0 154.150,00 

Cuota de inspeccion para la inscripcion de fincas en transicion 0 15.000 

Cuota por muestra de productos e insumos de agricultura organica 0 13.000 
, 

Cuota por muestra de aguas, suelos y otras para uso en agricultura 
orqanica. 

0 15.000 

Del programa de acreditacion y certificacion en Agricultura organica, Direccion de Servicios de proteccion Fitosanitaria, 
MAO 
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ANEXO 2 

Cuadro que resume los objetivos de la legislacion sobre agricultura organica en Costa 
Rica 

LEY o DECRETO 
Fecha de publicacion 

OBJETIVOS 

Ley Organica del Ambiente 
No 7554 Del 04-10-95 
La Gaceta del 13-11-95 

Dota 	de 	instrumentos 	necesarios 	para 	conseguir 	un 
ambiente sano y ecologicamente equilibrado. 
El Estado mediante esta ley, defendera y preservara ese 
derecho en busca de un mayor bienestar para todos los 
habitantes de la Nacion. 

Reglamento 	de 	agricultura 
organica 
Decreto N° 29782-MAG del 21-08- 
2001, La Gaceta del 18-09-2001. 

Establece 	directrices 	tendientes 	a 	regular 	la 	produccion, 
elaboracion y comercializacion de productos agropecuario8 
organicos en Costa Rica, y definir la normativa para las 
diferentes 	etapas 	de 	los 	procesos 	de 	producciOn 	y 
certificacion de los mismos. 	 , 

Reglamento 	para 	el 	uso, 
vigilancia 	y 	control 	de 	la 
gallinaza 
Decreto N. 29145-MAG-MS-MINAE 
del 	28-08-2000, 	Gaceta 	18-12- 
2000. 

Revision y ampliacion del decreto 24242-MAG-S para el 
ajuste a requerimientos sanitarios que exige la legislacion 
vigente. 

Ley de Proteccion Fitosanitaria 
No 7664 del 08-04-97, Gaceta del 
02-05-97 

Protege los vegetales de los perjuicios causados por las 
plagas. 
Fomenta el 	manejo de integrado de plagas dentro del 
desarrollo sostenible, asi como otras metodologias agricolas 
productivas que permitan el control de plagas sin deterioro 
del ambiente. 

Reglamento 	a 	la 	Ley 	de 
Proteccion Fitosanitaria 
No 	26921-MAG 	del 	20-03-98, 
Gaceta del 22-05-98 

Define 	las 	reglas 	necesarias 	para 	la 	interpretacion 	y 
aplicaciOn de la Ley de proteccion fitosanitaria. 

.Ley de Salud Animal 
No. 6423 del 2-05-78 

Declara de inter& publico y de aplicacion obligatoria, las 
medidas sanitarias que establece la ley y su reglamento y 
aquellas que promuevan el mejoramiento de la produccion 
animal y su directa repercusiOn en la salud del ser humano. 

Ley 	de 	Uso, 	Manejo 	y 
Conservacion de Suelos 
No 7779 	del 30-04-98, Gaceta del 
21-05-98. 

Impulsa el manejo, asi como la conservacion y recuperacion 
de los suelos en forma sostenida e integrada con los dernas 
recursos naturales... Fomentar la agroecologia, como forma 
para 	lograr 	convergencia 	entre 	los 	objetivos 	de 	la 
produccion agricola y la conservacion de los recursos suelo y 
agua. 

Reglamento a la Ley de Uso, 
Manejo 	y 	Conservacian 	de 
Suelos 
Decreto 	29375-MINAE-S-Hacienda- 
MOPT del 08-08-2000, Gaceta 21- 
03-2001. 

Impulsa el manejo, conservacion y recuperacion de suelos 
en forma sostenida e integrada con los dennas recurscis 
naturales. Establece los nnecanismos apropiados para utilizar 
el recurso suelo en forma racional, en concordancia con los 
lineamientos 	de 	la 	legislacion 	vigente 	en 	materia 	de 
ordenamiento territorial. 

Ley 	de 	Promocian 	de 	la_ Busca proteger los derechos y los intereses legitimos del 
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LEY o DECRETO 
Fecha de publicacion 

OBJETIVOS 

Competencia y Defensa Efectiva 
del Consumidor 
No 7472 	del 20- 12- 1994, Gaceta 
del 19-01-95 

consumidor, 	la 	tutela 	y 	la 	promocion 	del 	proceso 	de 
competencia y libre concurrencia, mediante la prevencion, la 
prohibicion de monopolios, las practicas monopolisticas y 
otras restricciones al funcionamiento eficiente del mercado y 
la 	eliminacion 	de 	las 	regulaciones 	innecesarias 	para 	las 
actividades econornicas. 

Ley de Biodiversidad 
No 7788 del 30-04-98 
Alin sin reglamentar 

Su objeto es conservar la biodiversidad y el uso sostenible 
de los 	recursos, asi como distribuir en forma justa 	los 
beneflcios y costos derivados. 
El Estado ejerce la soberania trompleta y exclusiva sobre los 
elementos de la biodiversidhd. 

Creacion 	del 	Programa 	de 
Reconversion 	Productiva 	del 
Sector Agropecuario 
No 7742 del 19-12-1997, Gaceta del 
15-01-98 

La 	flnalidad 	del 	C.N.P. 	es 	la 	transformacion 	integral 	de 
actividades productivas del sector agropecuario, en procura 
de su modernizacion y verticalizacion para darle la eflciencia 
y competitividad que requiere el desarrollo econ6mico de 
CR, y facilitar la inserci6n de tales actividades en el mercado 
internacional, 	con 	enfasis 	en 	los 	pequefios 	y 	medianos 
productores, para buscar una distribucion equitativa de los 
beneficios. 

Proyecto de Ley de Revaloracion 
y 	RetribuciOn 	por 	Servicios 
Ambienta les 
Expediente No 13.472 
Publicado 	en 	el 	Alcance 	No 	89, 
Gaceta No. 236 del 4-12-98 

Propicia 	la 	conservacion 	y 	el 	desarrollo 	sostenido de 	la 
biodiversidad y los recursos naturales del pals, a traves de 
la valoraciOn y retribuci6n justa y adecuada de los servicios 
ambientales que brindan principalmente, pero no en forma 
exclusiva, 	los 	bosques y 	las 	plantaciones 	forestales, 	las 
areas silvestres protegidas pt1blicas y privadas del pals, y 
otros elementos de la naturaleza. 

Proyecto de Ley de Seguridad 
Alimentaria 
Publicado en La Gaceta No 138 del 
16 —07-1999 

Garantiza 	la 	seguridad 	alimentaria 	de 	la 	poblacion 
costarricense 	mediante 	la 	promocion 	de 	la 	produccion 
campesina y pesquera, asi como, el mejoramiento de las 
condiciones de vida de los habitantes rurales del pals y el 
fortalecimiento 	de 	la 	cultura 	tradicional, 	campesina 	e 
indigena en todas sus manifestaciones. 
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ANEXO 3 

Ministerio de Agricultura y Ganaderia 

iiii 	 	 H:Ciiiititi.:: tdititia:_, 	:. 	i 
El Ministerio.  de Agriculture y Ganaderia 
(MAG) 

Ente rector de las politicas para la agricultura 
organica, 	y 	por 	medio 	de 	la 	direccion 
respectiva, 	supervisa _ 	y 	controla 	el 
cumplimiento de las normas y procedimientos 
establecidos para este sector. 

Servicio Fitosanitario del Estado Organo 	competente 	de 	velar 	por 	la 
proteccion sanitaria de los vegetales 

Direccion 	de 	Servicios 
Fitosanitario 

de 	Proteccion Coordina, planifica y programa con las otras 
dependencias del MAG, y velar por el efectivo 
cumplimiento de los objetivos del 	Servicio 
Fitosanitario del 	Estado. 	A esta 	entidad 	le 
corresponde Ilevar los registros de: 

a) Fincas agricolas organicas o en transicion 

b) Industrias de elaboracion y envasado de 
productos e insumos organicos 

c) Agendas 	certificadoras 	nacionales 	e 
internacionales 

d) Inspectores de agricultura organica. 

ComisiOn 	Nacional 	de 	Agricultura 
Organica 

organ° 	adscrito 	al 	MAG 	con 	caracter 	de 
organ° 	asesor, 	el 	cual 	debe 	- velar 
especialmente por la promociOn y divulgacion 
de 	los 	productos 	respaldados, 	para 	la 
expansion de sus mercados. 

Programa 	Nacional 	de 	Agriculture 
Organica 

Elemento coordinador entre el sector pilblico ' 
y 	privado. 	El 	Programa 	es 	una 	instancia 
sectorial 	agropecuaria 	representante 	del 
Ministro como rector del sector agropecuario. 

ANEXO 4 

Sello organic° nacional 

Nuevo sello organic° se convertira en herramienta de control y mercadeo para posicionar los 
productos nacionales en los mercados mas importantes del mundo 

Este sello acompafiara los productos organicos costarricenses certificados por agendas 
nacionales e internacionales debidamente acreditadas ante el "Estado Costarricense" a traves 
de la Direccion de Servicios de Proteccion Fitosanitaria del Ministerio de Agricultura y Ganaderia, 
segtin Ley Na 7664, su reglamento y el reglamento de Agricultura Organica Na 29067-MAG. 

Por lo tanto solo los productos certificados por estas agencias podran ostentar el presente "sello"' 
y sera entregado a las agencias y estas a la vez a sus clientes. 

El sello tiene inscrita la leyenda "Organic Costa Rica approved by Ministry of Agriculture" 
(Organic° de Costa Rica aprobado por el Ministerio de Agricultura) y persigue tener un mayor 
control sobre las certificadoras nacionales e internacionales, las cuales se deberan someter a las 
normativas ISO 65 y EN - 45011 para ser acreditadas por el MAG. 
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Constituye un apoyo a las agendas cuyas certificaciones son reconocidas por el MAG, no es en sí 
la certificaciOn organica, ni un sello de calidad. Con esto se pretende que importadores y 
consumidores reconozcan los productos organicos de Costa Rica y que estos vayan adquiriendo 
una identificacion propia y de mayor credibilidad en el mercado, por contar con un apoyo oficial. 

El trabajo de la Direccion de ProtecciOn Fitosanitaria para implementar la normativa del sello y la 
coordinacion de los esfuerzos de pair-nod& por parte de la Promotora de Comercio Exterior 
(PROCOMER) brindaran una herramienta mas para que los productos nacionales compitan 
eficientemente en el rentable mercado de los "productos organicos" 

Paralelamente, PROCOMER impulsa una estrategia de apoyo para la promocion del sello y las 
exportaciones de estos productos, que incluye participacion en ferias internacionales donde se 
presente informacion del sello, confeccion y envio de catalogos de empresas poseedoras del 
sello, gestion para identificar eventos en paises de interes por medio de las embajadas de Costa 
Rica. 

Ademas, se incluira informacion paginas de internet y publicaciones especializadas como 
www.procomer com, www.marketplace.com, www.infoaoro.go.cr  y www.orotecnet.ao.cr  y se 

promoveran localmente las ventajas del sello. 
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